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FEEL MEDELLIN es una agencia de viajes dedicada a la prestacion operacion y comercializacion de
productos y servicios turisticos a través de un equipo humano altamente calificado que trabaja
arduamente buscando brindar la mejor atencién y asesoria a nuestros clientes; la mejora continua es
parte fundamental de nuestro proceso por esto se realizan constantes jornadas de capacitacion
ensefianza y sensibilizacion; Estamos comprometidos con la implementacion y el mejoramiento
continuo del sistema de gestion destinando los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios para
la prestacion de nuestros servicios

Nuestra actividad se desarrolla de manera formal mediante el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables, la identificacion de riesgos, peligros aspectos e impactos ambientales, socioculturales y
econdmicos generando un equilibrio y teniendo en cuenta los derechos y deberes de nuestros
empleados, proveedores y clientes.

Buscamos dinamizar la economia de nuestra ciudad eligiendo proveedores y empleados de base local
los cuales son contratados bajo condiciones justas y equitativas, sin discriminar a las personas por su
condicion de sexo, raza o vulnerabilidad, logrando con esto mejorar la calidad de vida de las
comunidades donde tenemos presencia

Prevenimos el trafico ilicito de flora y fauna, asi como de nuestro patrimonio cultural, adicional por
ninguna circunstancia ofertamos el turismo sexual rechazando rotundamente la explotacién sexual de
nifios, nifias y adolescentes, contando con diferentes medios para llevar a cabo las denuncias
pertinentes segun el caso que podamos evidenciar y de la misma manera concientizar a nuestros
clientes y colaboradores al respecto.
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